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»Wir wollen Ansprechpartner Nr. 1 sein“

Moosburg hat einen neuen Sparkassen-Marktbereichsleiter. Sein Ziel: Fiir die

Kunden das Beste aus ,,zwei Sparkassen-Welten“ herausholen.

Montagvormittag im FinanzCenter Moosburg a. d. Isar. Dominik Ratzek ist seit 07.15

Uhr im Buiro. Die wichtigsten E-Mails hat er bereits gelesen, das erste Mitarbeiterge-

sprach gefihrt.

Kurze Pause und ein Blick
aus dem Fenster auf den
Stadtplatz mit seinen vie-
len kleinen Geschaften.
,Ich bin direkt am Ort des
Geschehens”, sagt er zu-
frieden. ,Das war mir be-
sonders wichtig, damit ich
schnell unsere Kundinnen

und Kunden kennenlerne.”

Seit 1. Oktober 2022 ist
Dominik Ratzek neuer
Marktbereichsleiter
Moosburg der Sparkasse
Freising Moosburg. Die Po-

sition wurde im Rahmen

der Fusion der Stadt- und



Kreissparkasse Moosburg a. d. Isar mit der Sparkasse Freising im vergangenen Jahr ge-
schaffen. Als Marktbereichsleiter Moosburg ist Ratzek nun fiir das operative Geschaft
verantwortlich und betreut ein Team von 28 Mitarbeitenden. ,Alle hochmotiviert”, wie
er betont. Sich selbst versteht er vor allem als Bindeglied zwischen Freising und Moos-
burg und als Coach fiir sein Team. Zum Start hat er deshalb mit allen Einzelgesprache
gefiihrt. Sich Stimmungsbilder und Meinungen eingeholt. ,,Was beschéftigt die Leute?

Das ist fur mich sehr wichtig flr eine gute Zusammenarbeit”, sagt er.

Neben der Teamleitung
betreut Ratzek auch einen
kleinen Kreis von Kunden.

,Um am Ball zu bleiben”,

wie er sagt. Und er vertritt
die Sparkasse Freising

Moosburg nach auBen, bei

Veranstaltungen wie dem
Sponsorentreffen des Eis-
hockeyklubs EVM Moos-
burg oder dem Faschings-
ball ,,Damisch Moosburg“
der ortsansdssigen Narr-

halla.

Als neuer Marktbereichs-
leiter profitiert Dominik

Ratzek davon, dass er die

Region gut kennt. Der 31-
Jahrige wurde in Moosburg geboren, absolvierte seine Ausbhildung bei der Sparkasse
Freising und tibernahm 2014 die Geschaftsstellenleitung des FinanzCenters Allershau-
sen. Parallel dazu schloss er sein Studium zum Bankbetriebswirt ab. Fiir seine neue Po-
sition bringt Ratzek also viel Erfahrung mit: 12 Jahre in der Kundenberatung und 8
Jahre als Fihrungskraft. Dazu liegt ihm das Thema Mitarbeiterentwicklung sehr am
Herzen: Im Aus- und Fortbildungsbereich kiimmert er sich um Vertriebsschulungen

und sald viele Jahre im Personalrat der Sparkasse Freising.



Was der groRte Unterschied zu seiner vorherigen Tatigkeit in Allershausen ist? , Hier in
Moosburg liegt der Schwerpunkt auf der Unterstiitzung und Filhrung meines Teams”,
sagt er. ,,Das ist neu fiir mich, aber eine spannende Aufgabe. Und schon nach wenigen

'II

Monaten merke ich, dass mir das verdammt viel Spal$ macht!“ Und natdirlich unter-
scheiden sich auch die Kulturen und Arbeitsweisen in den verschiedenen Geschafts-
stellen.

Die grofSte Herausforderung sieht Dominik Ratzek jedoch woanders. ,,Einen Satz habe
ich in den ersten 100 Tagen besonders oft gehort. Namlich: Da miissen wir bis zur tech-
nischen Fusion warten®, erzahlt er und lacht. Oder anders gesagt: Ab und zu hakt es
aktuell noch, was die Prozesse im Hintergrund betrifft. Bis Mitte des Jahres soll aber
auch das behoben sein. Dann gehe es endgdltig darum, die Starken aus beiden Althau-
sern — Freising und Moosburg — zusammenzubringen, so Ratzek. Denn am Ende sei das
Ziel doch ganz einfach: zufriedene Kunden. ,,Wir wollen der Ansprechpartner Nr. 1 im
Bereich Finanzen sein. Und wir mochten, dass unsere Kundinnen und Kunden sagen:

Bei der Sparkasse Freising Moosburg stehen Service, Beratung und der Mensch im Mit-

telpunkt.”

Beraterteam FinanzCenter Moosburg:

V.l.n.r.: Margit Niedermeier (Finanzberaterin), Dominik Ratzek (Marktbereichsleiter)
Karin Wager (Finanzberaterin) Bernd Baumann (Vermogensberater), Peter Bauer (Fi-
nanzberater), Stefan Holzer (Vermoégensberater/Private Banking), Tobias Haindl (Fi-
nanzberater), Laura Rottenwdhrer (Vermogensberaterin), Dominik Malgut (Finanzbe-
rater), Uwe Putz (Vermogensberater / Geschaftsstellenleiter). Nicht auf dem Bild: Sa-
bine Cassens (Vermogensberaterin)



Team rund um den Kunden- und Finanzservice:

V.l.n.r.: Dominik Ratzek (Marktbereichsleiter), Theresia Heinrich, Berkan Sakar, Jakob
Kandler, Nadine Hundhammer, Stefan Becker und Uwe Piitz (Geschaftsstellenleiter).
Zum Team gehoren zudem: Gisela Bichlmaier, Claudia Heigl, Atakan Alkin, Petra Hol-
stein Maryam Rabah Younis.

Ansprechpartner Sparkasse:
Marietta Pichlmaier, Vertriebsmanagement
marietta.pichlmaier@sparkasse-freising.de / Telefon: 08161 / 56132
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